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INTRODUCAO

Dando continuidade a proposta iniciada na primeira edigao, o Indicador GEduc
reforca seu papel como um instrumento que oferece um retrato fiel e atualizado
dos principais desafios e oportunidades enfrentados pelas instituicdoes de
ensino no Brasil. Ao reunir informagoes de gestores educacionais de todas as
regidoes do pais, este segundo volume aprofunda a analise, amplia os temas ja
explorados e traz novas perspectivas que refletem o cenario atual.

A edicao anterior destacou pontos cruciais como inclusao, uso de dados, saude
mental, inteligéncia artificial e a chamada “guerra do ticket”. Este novo
levantamento confirma algumas dessas tendéncias e, simultaneamente,
evidencia mudancgas significativas nos niveis de percepgao, engajamento e
amadurecimento institucional em relagao a gestao educacional.

Nesta segunda edigao, as questoes levantadas foram:

« A sua instituicdo possui uma pratica estruturada para educacao especial e
inclusiva?

« Vocé identifica casos de problemas com saude mental (estresse, ansiedade,
depressao) na sua Instituigcao?

« Asuainstituicao aplica pesquisas de clima organizacional?

« A sua instituicao possui uma politica estruturada com relagdo a educagao
antirracista junto a colaboradores e alunos?

« Vocé considera que seus professores estdo preparados para aplicar as
novidades tecnoldgicas em suas aulas?

« A sua instituicao possui uma politica estruturada com relagao a prevengao e
ao gerenciamento de crises de imagem (reputacionais)?

« Pensando na relagcdo familia/escola, sua instituicdo aplica pesquisa para
conhecer as necessidades e expectativas de alunos e pais?

o A sua instituicdo tem revitalizado os curriculos para a formagao de
competéncias globais dos alunos?

Mais do que um diagndstico, o Indicador GEduc se consolida como uma
ferramenta estratégica para lideres que buscam aprimorar suas praticas e
alinhar suas decisoes as transformagdes em curso no setor.

Idealizado a partir de uma parceria entre o GEduc, a HUMUS e a Mira
Comunicagdo — marcas que somam mais de 60 anos de experiéncia no setor
educacional —, o Indicador GEduc nasceu do olhar atento de quem vive a
educacao por dentro. Com dados que inspiram reflexdes e apoiam decisoes
assertivas, este relatdério reafirma o compromisso com o fortalecimento da
gestao educacional no Brasil.
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AMOSTRAGEM

Em 2025, o Indicador GEduc contou com a participacao de 123
lideres educacionais de todas as regidoes do Brasil,
representando tanto instituicoes de educacao basica quanto de
educacao superior.

Ha evidéncia de um equilibrio na representatividade entre os
dois segmentos de ensino. Do total de respondentes: (colocar
na imagem 48,8% atuam no Ensino Basico / 51,2% sao do Ensino
Superior)

Essa distribuicao permite uma leitura abrangente dos desafios e
das praticas adotadas por diferentes perfis institucionais.
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SUA ORGANIZACAO TEM PARCERIAS COM
OUTRO SEGMENTO VISANDO MELHORES
RESULTADOS ACADEMICOS?

A articulacao entre instituicoes de educacao basica e superior segue
como um ponto estratégico dentro do cenario educacional. Estimular
essas conexdes permite fortalecer a continuidade do percurso formativo
dos estudantes, ampliar oportunidades e desenvolver iniciativas
conjuntas que impactam positivamente o desempenho académico.

Em comparagcao com os dados de 2024, observa-se uma
evolucgao significativa no segmento da Educagao Superior.
Naquele ano, apenas 29,8% das instituicoes relataram
possuir parcerias com escolas de Educacgao Basica,
enquanto em 2025 esse numero praticamente dobrou,
alcancando 58,7%.

Ja na Educacao Basica, o cenario se inverte. Em 2024, 55,1%
das escolas afirmavam ter parcerias com instituigoes de

NAO c c , :
43,5% ensino superior. Em 2025, esse numero caiu para 45%. Essa

queda sugere um distanciamento ou possivel dificuldade na

articulacao entre os segmentos.

Apesar disso, os dados gerais mostram que o tema das parcerias
intersegmentares vem ganhando ateng¢ao, mas também deixam evidente
que ainda ha muito espag¢o para avango. Parcerias bem estruturadas nao
apenas contribuem para a construgao de um ecossistema educacional
mais conectado, como também favorecem a aprendizagem, a
permanéncia e a prepara¢ao dos alunos para os desafios futuros.

04




A SUA INSTITUIQAO POSSUIUMA PRATICA
ESTRUTURADA PARA EDUCAGCAO ESPECIALE
INCLUSIVA?

Garantir uma educacdao que acolha a diversidade e atenda as
necessidades de todos os estudantes € um compromisso fundamental
para qualquer instituicao de ensino. Em 2025, os dados revelam
realidades distintas entre os dois segmentos educacionais:

Comparando com os dados da edigao
anterior, observa-se que a Educacao Basica
manteve indices estaveis e elevados: em
2024, 84,1% das instituicoes ja relataram
possuir praticas estruturadas para educacgao
especial e inclusiva, com um pequeno
aumento para 85% em 2025. Isso demonstra
um compromisso continuo das escolas com a
inclusao e o atendimento adequado aos
estudantes com necessidades especificas.

Por outro lado, a Educagao Superior
apresentou um recuo significativo. Em 2024,
59,6% das instituicdes declaravam possuir
praticas estruturadas, numero que caiu para
34,9% em 2025 — uma reducgao de 24,7 pontos
percentuais. Esse declinio evidencia uma
lacuna preocupante no compromisso com a
inclusao no ensino superior, especialmente
em um momento em que a diversidade
estudantil aumenta e demanda respostas mais
robustas e acolhedoras.

Esses dados reforcam a importancia de manter e expandir politicas
estruturadas que garantam o direito de todos os estudantes a uma
educacdao de qualidade, equitativa e inclusiva. O desafio esta em
transformar boas intengcées em agoes efetivas, especialmente no
segmento superior, que ainda enfrenta obstaculos para garantir a plena
inclusao.
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VOCE IDENTIFICA CASOS DE PROBLEMAS COM
SAUDE MENTAL (ESTRESSE, ANSIEDADE,
DEPRESSAO) NA SUA INSTITUIGAO?

A grande maioria das instituicbes reconhece a presenca significativa de
problemas de saude mental.

A andlise comparativa entre os dados de 2024 e 2025 revela um crescimento
significativo no reconhecimento dos casos de saude mental nas instituicoes de
ensino, tanto na educacao basica quanto no ensino superior. Esse aumento, no
entanto, nao pode ser interpretado de forma isolada ou como falha
institucional. E necessario considerar o contexto mais amplo: nos Ultimos anos,
o tema da salude mental ganhou destaque na sociedade como um todo, com
maior visibilidade e sensibilidade para sintomas de estresse, ansiedade e
depressao.

BASICO

No ensino basico, por exemplo, observamos que 90%
das instituicdes reconhecem atualmente a presenca
de questoes de saude mental, frente aos 55,1% que
afirmavam ter politicas estruturadas em 2024. Esse
aparente descompasso nao necessariamente reflete
negligéncia, mas sim uma evolugao no grau de
percepgao e compreensao do problema. As escolas
estao mais atentas aos sinais, ainda que a estruturacao
de respostas institucionais possa levar mais tempo.

SUPERIOR

No ensino superior, o cenario € semelhante. Embora
ja houvesse em 2024 um percentual mais elevado de
instituicoes com politicas estruturadas (66%), o
aumento para 85,7% de reconhecimento dos casos em
2025 sugere que a demanda por apoio psicoldgico
segue em crescimento — por vezes, mais rapido do
que a capacidade institucional de atendimento.

Esse quadro reforga a importancia de continuar investindo em agées e
politicas de suporte, com foco na prevengao, acolhimento e cuidado
continuo. Mais do que um alerta, os dados devem ser vistos como parte
de uma jornada de amadurecimento institucional diante de um tema
cada vez mais presente nas rotinas escolares e universitarias.
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A SUA INSTITUIGAO APLICA PESQUISAS DE CLIMA
ORGANIZACIONAL?

Compreender o ambiente interno da instituicao e ouvir ativamente os
colaboradores é uma estratégia essencial para fortalecer a cultura
organizacional e promover um clima saudavel e colaborativo. As pesquisas de
clima organizacional tém se mostrado ferramentas importantes para guiar
decisdes relacionadas a gestdo de pessoas, bem-estar, produtividade e
engajamento.

Na edicao de 2025 do Indicador GEduc, os dados revelam uma alta adesao a
pratica nos dois segmentos:

Segundo os dados obtidos

80% « 895,7%

das instituicdes de ensino basico das instituicoes de ensino
relataram ter aderido a pesquisa superior indicaram o mesmo
de clima organizacional. nivel de adeséao.

Os numeros indicam que a maioria das instituigdes ja reconhece o valor
estratégico da escuta ativa. O destaque vai para o ensino superior, que
apresentou o maior indice de aplicagcao das pesquisas, mas a educagao basica
também demonstra forte engajamento com a pratica.

Apesar dos bons resultados, a minoria que ainda nao realiza esse tipo de
levantamento representa uma oportunidade importante de desenvolvimento.
Implantar esse tipo de iniciativa pode ser um diferencial competitivo na
retencdo de talentos, melhoria da comunicagao interna e fortalecimento do
clima organizacional.
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A SUA INSTITUICAO POSSUI UMA POLITICA
ESTRUTURADA COM RELAQAO A EDUCAQAO
ANTIRRACISTA JUNTO A COLABORADORESE
ALUNOS?

A construcao de uma cultura educacional antirracista é uma
responsabilidade urgente das instituicoes comprometidas com a
equidade, o respeito a diversidade e a formacao cidada dos estudantes.
Ter uma politica estruturada voltada a essa pauta vai além de acgoes
pontuais — trata-se de criar ambientes de aprendizagem verdadeiramente
inclusivos, seguros e representativos.

Diferentes estagios de implementagdao foram analisados entre os
segmentos:

BASICO ‘UPERIOR

Enquanto a Educagdo Basica avanca de forma mais consistente, o Ensino
Superior apresenta um cenario mais desafiador.

Esse contraste pode estar ligado a maior presenca de projetos pedagdgicos
integrados na educagao basica e a conscientizagao mais ativa nesse nivel sobre
o papel da escola na formagao de valores desde a infancia. Por outro lado, nas
instituicdoes de ensino superior, a auséncia de politicas estruturadas em mais da
metade das respostas revela uma lacuna preocupante — considerando
especialmente a pluralidade presente nos ambientes universitarios e o potencial
formativo critico dessas instituicoes.

Os dados reforcam a importancia de colocar a educagao antirracista como
diretriz institucional permanente, articulada entre professores, gestores,
alunos e colaboradores. Implementar agées estruturadas é um passo essencial
para o combate ao racismo estrutural e para a construgao de comunidades
educativas mais justas, conscientes e transformadoras.
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VOCE CONSIDERA QUE SEUS PROFESSORES ESTAO
PREPARADOS PARA APLICAR AS NOVIDADES
TECNOLOGICAS EM SUAS AULAS?

A incorporacao da tecnologia ao ambiente educacional € um dos maiores
desafios contemporaneos da gestdao e da pratica pedagdgica. Para que a
inovacao seja, de fato, uma aliada da aprendizagem, é fundamental que os
docentes estejam preparados para utilizd-la de maneira intencional,
didatica e alinhada as necessidades dos estudantes.

Os dados revelam percepcgdes distintas:

A Educagao Superior se destaca com
um maior indice de instituicdes que
consideram seus professores aptos a
aplicar as novidades tecnoldgicas,
refletindo o avanco do setor na
integracao de recursos digitais,
especialmente apds os impactos da
pandemia, que aceleraram a
digitalizacao do ensino superior.

Em contrapartida, a Educacgao Basica

apresenta um dado de alerta! Esse

cenario reforga a necessidade de NAO
investimento continuo em formacgao 60%
docente, suporte técnico e

desenvolvimento de estratégias que

promovam a cultura digital de forma

acessivel, significativa e pedagdgica.

A presenca da tecnologia na educacgao é irreversivel. Por isso, preparar os
educadores para usa-la de forma critica, criativa e alinhada a aprendizagem é
um passo indispensavel para garantir experiéncias educativas de qualidade e
conectadas com os desafios do presente e do futuro.
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A SUA INSTITUIGAO POSSUI UMA POLITICA
ESTRUTURADA COM RELAGAO A PREVENGAO E AO
GERENCIAMENTO DE CRISES DE IMAGEM
(REPUTACIONAIS)

Em um contexto onde a reputacgao institucional pode ser impactada em
tempo real, especialmente pelas redes sociais e meios digitais, possuir
uma politica estruturada para a prevencao e o gerenciamento de crises de
imagem € uma necessidade estratégica para instituicdoes educacionais.
Situagcoes mal conduzidas podem comprometer nao apenas a imagem da
organizagao, mas tambem a confianga da comunidade escolar.

O levantamento realizado identificou uma divisao quase equilibrada entre
as instituicoes que afirmam possuir tais politicas e as que ainda nao
adotaram estratégias nesse sentido:

BASICO

A distribuicao dos dados evidencia um ponto NAO
de atencao em ambos os segmentos. Apesar T
de a Educacao Basica apresentar um indice
um pouco mais elevado de instituicoes com
politicas estruturadas, ainda ha uma parcela
significativa que nao esta preparada para
gerenciar eventuais crises de imagem. Ja no
Ensino Superior, o cenario de equilibrio
exato revela uma fragilidade institucional.

SUPERIOR

NAO
50%

Essa divisao mostra que o tema ainda nao esta consolidado na gestao
educacional como deveria. Desenvolver planos de agao, com diretrizes
claras de comunicagao, posicionamento e atuagao em situagoes criticas,
é fundamental para proteger a imagem da instituigdo. A reputagcao é um
dos ativos mais valiosos de uma instituicao de ensino — e ela precisa ser
protegida com estratégia, estrutura e preparo.
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PENSANDO NA RELACAO FAMILIA/JESCOLA, SUA
INSTITUIQAO APLICA PESQUISA PARA CONHECER
AS NECESSIDADES E EXPECTATIVAS DE ALUNOSE
PAIS?

A escuta ativa € uma das praticas mais importantes para fortalecer o vinculo
entre a instituicao e sua comunidade. Realizar pesquisas que identifiquem as
expectativas, percepcdes e necessidades de pais, responsaveis e alunos é
essencial para construir uma gestao participativa, alinhada e mais sensivel as
realidades que compdoem o ambiente educacional.

Os dados apurados nesta edicao do Indicador GEduc revelam uma adesao mais
solida da Educacao Basica a essa pratica em comparagdao com o Ensino
Superior:

BASICO

Enquanto mais de 80% das instituicoes de educacgao
basica ja adotam esse tipo de escuta formalizada, o
que demonstra uma preocupacgao consistente com o
envolvimento das familias no ambiente escolar, no
ensino superior, essa pratica ainda encontra menor
adesao — pouco menos de 60% das IES realizam
pesquisas com alunos e responsaveis.

SUPERIOR Essa difereng:a~ pode ser e%pli‘cada pela prépr~ia
natureza da relagao com os publicos: na educagao
basica, o contato com as familias € mais direto e
constante, o que torna natural o investimento em
mecanismos de escuta ativa. Ja no ensino superior,
onde a autonomia dos estudantes é mais acentuada e
o vinculo institucional tende a ser mais pontual, ha
desafios maiores em estabelecer esse tipo de
aproximagao.

Ainda assim, os dados indicam uma oportunidade clara de avancgo para
as instituicoes de ensino superior, que podem ampliar seus canais de
dialogo com alunos e responsaveis, promovendo maior engajamento,
satisfagao e fidelizagao.

Uma gestao que ouve é também uma gestao que evolui.
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A SUA INSTITUIQAO TEM REVITALIZADO OS
CURRICULOS PARA A FORMACAO DE
COMPETENCIAS GLOBAIS DOS ALUNOS?

Formar alunos preparados para atuar em um mundo conectado, dinamico
e em constante transformacao € um dos grandes compromissos da
educagcao contemporanea. A insergcdo de competéncias globais nos
curriculos tem sido pauta cada vez mais presente nas instituicoes de
ensino.

Na edicao 2025 do Indicador GEduc, os dados mostram que tanto
instituicoes de educacao basica quanto superior ja vém incorporando
esse olhar com intensidade:

das instituicoes de ensino das instituicdes de ensino
basico relataram ter superior indicaram o mesmo
revitalizado os curriculos. nivel de insergao.

A comparagao entre os segmentos mostra que o compromisso com a
formagao integral esta avancando de forma consistente em todo o
sistema educacional.. Em ambos os casos, o foco esta na preparagao dos
alunos para um futuro que ja comegou — e que exige muito mais do que
dominio de conteuldo.
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A 22 edicao do Indicador GEduc traz um retrato claro dos
caminhos que as instituicoes de educacao basica e superior vém
percorrendo diante dos desafios contemporaneos da gestao
educacional.

Os dados revelam avangos consistentes em areas como a escuta
ativa de alunos e familias, a atualizacao de curriculos voltados as
competéncias globais, o fortalecimento do clima organizacional
e O crescimento das parcerias entre segmentos. Esses
movimentos mostram uma busca por inovagao alinhada a
formacao integral e a construcao de vinculos mais sdlidos com a
comunidade escolar.

Por outro lado, o levantamento também expoe pontos de
atencao: a inclusao ainda enfrenta entraves no ensino superior, a
percepcao sobre o preparo docente para o uso de tecnologias
revela desigualdades entre o0s segmentos e aponta a
necessidade de investimentos mais consistentes nessa area, e
temas sensiveis como saude mental, educagao antirracista e
gestdo de crises de imagem ainda ndo contam com politicas
estruturadas em parte significativa das instituicoes.

Mais do que apontar niumeros, este levantamento oferece um
retrato real das prioridades, das lacunas e das boas praticas que
hoje moldam a gestao educacional no Brasil — e convida os
gestores a refletirem, compararem e evoluirem com base em
evidéncias.
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